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digital module. Different methodological and methodical approaches to the design of the assessment tools specification are analysed. 
The comprehensive assessment model of the competencies formation of the communicative and digital module for pedagogical 
university students is proposed.
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Введение (Introduction)
Развитие российского общества в логике постиндус-

триализма способствует значительной трансформации 
всех структур общественной жизни, включая адаптацион-
ные стратегии и практики или особенности межличностной 
коммуникации. Изменение картины мира современного 
человека тесно связано с техносферой и искусственным 
интеллектом. Объем информации, который приходится 
перерабатывать современному человеку в профессиональ-
ной и повседневной жизни, а также качество этой инфор-
мации влияет на выбор приоритетов в профессиональной 
подготовке, на требования к качеству подготовки специа-
листов. В связи с этим перед системой образования стоит 
задача обеспечить готовность находить, понимать, интер-
претировать, использовать, передавать информацию не 
только для решения профессиональных задач, но и для 
полноценного развития личности. Неотъемлемой характе-
ристикой деятельности современного педагога становится 
владение цифровыми технологиями и коммуникативными 
навыками.

Литературный обзор (Literature Review)
Современный Федеральный государственный образова-

тельный стандарт высшего образования 3++ (ФГОС ВО 3++) 
направления 44.03.05 «Педагогическое образование» относит 
к категориям универсальных компетенций (УК) «системное 
и критическое мышление (УК-1)» и «коммуникацию (УК-4)» [1]; 
к категории общепрофессиональных компетенций — «инфор-
мационно-коммуникационные технологии для профессио-
нальной деятельности (ОПК-9)» [1], что определяет надпре-
дметный уровень подготовки обучающихся. 

Практика формирования этих универсальных и об-
щепрофессиональных компетенций вплоть до 2021 г. 
определялась наличием в учебных планах направления 
44.03.01/05 «Педагогическое образование» таких дисцип-
лин, как «Иностранный язык», «Русский язык и культу-
ра речи» (возможны варианты названия учебного курса) 
и «Современные информационные технологии», отне-
сенных к базовой части учебного плана всех профилей 
направления. Каждая из этих дисциплин имела свою зону 
ответственности в формировании универсальных и обще-
профессиональных компетенций. Оценочные средства этих 
дисциплин формировались в соответствии с их предметным 
содержанием.

«Ядро педагогического образования», задавая модуль-
ное построение основной образовательной программы, ори-
ентирует на системно-деятельностный подход к ее реали-
зации. В структуре «Ядра педагогического образования» 
определены социально-гуманитарный, коммуникативно-

цифровой и здоровьесберегающий модули, модуль учебно- 
исследовательской и проектной деятельности, психолого-
педагогический модуль, модуль воспитательной деятель-
ности и предметно-методический модуль [2]. Практически 
каждый модуль (за исключением социально-гуманитарно-
го и здоровьесберегающего) сопровождается практикой, 
что гарантирует практико-ориентированный характер про-
фессионального образования. Результаты освоения обра-
зовательных программ измеряются через формирование 
компетенций. В «Ядре» компетенция определяется как  
«…динамичная совокупность знаний, умений, навыков, спо-
собностей, ценностей, необходимая для эффективной про-
фессиональной, социальной деятельности и личностного 
развития выпускников, которую они обязаны освоить и про-
демонстрировать после освоения части или всей образова-
тельной программы» [3]. Такой подход обостряет проблему 
разработки оценочных средств, способных выявить уровень 
сформированности компетенций.

Об актуальности проблемы проектирования оценочных 
средств и их роли в структуре образовательной программы 
свидетельствуют активные педагогические исследования. 
В них затрагиваются такие аспекты, как качество, содержа-
ние, многообразие форм оценочных средств, их соответствие 
компетентностному подходу и практикоориентированность; 
рассматриваются результаты конструирования оценочных 
средств в отдельных предметных областях или дисциплинах. 
Например, к основным «трудностям формирования и оценки 
универсальных компетенций студентов вуза» относят «отсут-
ствие четких критериев оценки степени сформированности», 
«недостаток в структурированных технологиях и методиках», 
а также «трудности с моделированием заданий по развитию 
УК в цифровой среде» [4, с. 234]. Исследователи подчерки-
вают важность объективного оценивания достижений сту-
дентов и невозможность формальной оценки для высокого 
уровня знаний, когда «…обучающийся, овладев знанием, 
может не просто воспроизвести его, но преобразовать через 
некоторый творческий процесс, произвести переосмысле-
ние или создать нечто новое…» [5, с. 113]. В исследованиях 
также анализируется связь между компетенциями: «…приоб-
ретение и развитие профессиональных способностей невоз-
можно без формирования универсальных умений, которые 
интегрируются в структуру профессиональных компетенций 
и обеспечивают успешность процесса обучения студентов» 
[6, с. 105]. В научной литературе представлены результаты 
разработки оценочных средств по отдельным компетенциям, 
например, описан опыт комплексной оценки уровня сформи-
рованности УК-4 бакалавров методом кейс-тестинга для эта-
па промежуточной аттестации по дисциплине «Русский язык 
делового общения» [7, с. 398].
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Методы (Methods)
В данной работе сделана попытка спроектировать 

модель оценочного средства, позволяющую проверить, 
насколько сформирован комплекс компетенций, входящих 
в один модуль. В структуре «Ядра педагогического образо-
вания» коммуникативно-цифровой модуль состоит из ком-
плекса дисциплин («Иностранный язык», «Русский язык 
и культура речи», «Технологии цифрового образования») 
и учебно-технологической практики. При сохранении компе-
тентностных задач каждой дисциплины на уровне индикато-
ров достижения осуществляется их связь в единый комплекс. 
Такое интеграционное начало представлено в индикаторе 
УК-4.3: «осуществляет коммуникацию в цифровой среде 
для достижения профессиональных целей и эффективного 
взаимодействия» (здесь и далее цит. по: [3]), где соединены 
и коммуникативные, и цифровые компетенции на уровне про-
фессиональной деятельности. Соответственно, когда встает 
задача создания валидных оценочных средств, направлен-
ных на выявление уровня сформированности компетенций, 
мы с неизбежностью приходим к необходимости создания 
спецификации, которая бы учитывала как уровень знаний 
и представлений, так и уровень владения умениями и навы-
ками решения профессиональных задач. 

Спецификация представляет собой документ, задающий 
структуру оценочной работы в соответствии с индикатором 
компетенции. Именно индикаторы определяют направлен-
ность и типы заданий. Модель индикаторов в «Ядре педа-
гогического образования» выстроена по классическому под-
ходу к структуре компетенции: «знать», «уметь», «владеть». 
Таким образом, проектирование оценочных средств должно 
отражать эти уровни. Мы предлагаем отказаться от дисцип-
линарного подхода к созданию оценочных средств, чтобы 
прежде всего проверять сформированность компетенций. 
Для этого определять уровень «знать» необходимо как 
средство, без которого невозможно решить конкретную про-
фессиональную задачу на уровне «уметь» и «владеть».

Результаты и обсуждение (Results and Discussion)
Индикаторы, выполняя функцию навигатора, требу-

ют грамотной детализации через конкретные когнитивные 
и операционные действия, только в этом случае возможно 
создать оценочные средства, которые позволят выявить 
компетентностные профициты и дефициты в подготовке 
обучающихся. В соответствии с нормативами «Ядра высше-
го педагогического образования» планируемыми резуль-
татами освоения образовательной программы считаются 
определенные знания, умения и навыки, достижение кото-
рых можно проверить через индикаторы. Так, УК-3 считает-
ся сформированной, если студент «демонстрирует способ-
ность работать в команде, проявляет лидерские качества 
и умения» (УК-3.1) и «способность эффективного речевого 
и социального взаимодействия, в том числе с различны-
ми организациями» (УК-3.2). Применительно к дисциплине 
«Русский язык и культура речи» это означает, что в коман
дной работе должны раскрываться коммуникативные уме-
ния взаимодействия, например владение приемами слу-
шания, формулировки вопросов или просьб, и лидерство 
должно проявляться прежде всего через грамотные ком-

муникативные действия. Формула «учитель — коммуни-
кативный лидер» подразумевает способность не только 
управлять, но и быть образцом в уважительном отноше-
нии к родному языку. Эффективное же речевое и социаль-
ное взаимодействие также проявляется через владение 
разными жанрами и стилями общения. В отношении русс-
кого языка УК-4 считается сформированной, если студент 
«владеет системой норм русского литературного языка при 
его использовании в качестве государственного языка Рос-
сийской Федерации, а также использует различные фор-
мы, виды устной и письменной коммуникации» (УК-4.1); 
«использует языковые средства русского языка для дости-
жения профессиональных целей в рамках межличностно-
го и межкультурного общения» (УК-4.2); «осуществляет на 
русском языке коммуникацию в цифровой среде для дости-
жения профессиональных целей и эффективного взаимо-
действия» (УК-4.3). Из этого следует, каков будет харак-
тер контрольно-измерительных материалов (оценочных 
средств) и по содержанию, и по степени сложности. Тип 
задания и его структура определяют уровень его сложности: 
чем большее количество когнитивных операций и действий 
должен совершить обучающийся для решения поставлен-
ной задачи, тем выше уровень сложности.

Контрольно-измерительные материалы базового уров-
ня, как правило, ориентированы на проверку знаний, зада-
ния же повышенного или высокого уровня сложности чаще 
нацелены на проверку умений и навыков, но такая корре-
ляция не обязательна. Оценочные средства, проверяющие, 
насколько сформирована УК-3, могут содержать вопросы на 
проверку знаний основных понятий культуры речи: возмож-
на следующая формулировка задания на сопоставление, 
оценивающая знание аспектов культуры речи: «Эффектив-
ное речевое взаимодействие предполагает знание комму-
никантами понятия культуры речи. Укажите, какому аспек-
ту культуры речи соответствуют данные характеристики».  
Аналогичным заданием можно проверить знания о функциях 
языка: «Известно, что язык обеспечивает взаимодействие 
людей в обществе. Приведите в соответствие функции язы-
ка и их толкования». Здесь также возможны задания на 
выбор нескольких правильных вариантов из предложен-
ных с формулировкой типа «Найдите верные высказыва-
ния, описывающие признаки эффективной речевой ком-
муникации». Проверка коммуникативных умений возможна 
путем заданий, сформулированных как профессиональ-
ная задача, например «Представьте, что Вы, учитель шко-
лы, выступаете с докладом на учительской конференции. 
Выберите наиболее подходящую форму обращения к за-
лу» (предполагается выбор одного ответа из нескольких 
предложенных) или «Вы руководитель школьного методи-
ческого объединения учителей-предметников. Ваша зада-
ча — спланировать работу на новый учебный год, а для это-
го Вам необходимо собрать предложения от Ваших коллег. 
Какой текст сообщения к членам методического объедине-
ния Вы предпочтете для рассылки в корпоративном чате?» 
(предлагается несколько текстов на выбор). Для проверки 
сформированности УК-4 привычными и стандартными явля-
ются задания на знание языковых норм русского литера-
турного языка и владение ими. Этот тип заданий в разных  
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вариантах используется и в тестах единого государствен-
ного экзамена (ЕГЭ), и в вузовских тестах: выбор правиль-
ных вариантов ударения и произношения, грамматических 
форм, а также квалификация различных речевых и грам-
матических ошибок. Актуализировать подобные задания 
возможно за счет формулировок, описывающих различные 
педагогические ситуации, например «Несколько учеников 
обсуждали, как подписывать тетради фамилией в родитель-
ном падеже. Учитель услышал правильные и неправильные 
варианты и попросил дать комментарии. Какие ученики не 
только знают склонение своих фамилий, но и верно объяс-
няют свой выбор?» (далее в задании даются возможные 

ученические ответы-объяснения, предполагается выбор 
нескольких правильных вариантов из множества предло-
женных) или «Готовясь к публичному выступлению научно-
популярного характера перед разновозрастной аудиторией, 
Вы решили заменить иноязычные слова на русские аналоги 
или более привычные синонимы. Приведите в соответствие 
иноязычные слова и синонимические ряды» (далее дается 
несколько синонимичных рядов, задание на соответствие). 
Навыки коммуникации в цифровой среде с использованием 
русского языка могут быть проверены с помощью заданий, 
оценивающих знания современных источников информа-
ции, цифровых ресурсов, а для лингвистической информа-

Текст на русском языке психолого-педагогического или предметного содержания

№ 
задания Содержание задания Проверяемые компетенции и индикаторы

Возмож-
ность авто-

матизи-
рованной 
проверки

1 Определите источник информации 
текста, используя поисковые системы 
Google, Yandex, Mail, Rambler

ОПК-2.3. Осуществляет отбор педагогических и других техноло-
гий, в том числе информационно-коммуникационных, исполь-
зуемых при разработке основных и дополнительных образова-
тельных программ и их элементов.
ОПК-9.2. Демонстрирует способность использовать цифровые 
ресурсы для решения задач профессиональной деятельности

Да

2 Установите, какому функциональному 
стилю соответствует текст. Опреде-
лите, на какую целевую аудиторию он 
рассчитан. Свой ответ обоснуйте

УК-4.1. Владеет системой норм русского литературного языка при 
его использовании в качестве государственного языка Российской 
Федерации (РФ) и нормами иностранного(-ых) языка(-ов), исполь-
зует различные формы, виды устной и письменной коммуникации.
УК-4.2. Использует языковые средства для достижения профес-
сиональных целей на русском и иностранном(-ых) языке(-ах) 
в рамках межличностного и межкультурного общения

Да/нет

3 Составьте аннотацию к тексту УК-4.1. Владеет системой норм русского литературного языка 
при его использовании в качестве государственного языка РФ 
и нормами иностранного(-ых) языка(-ов), использует различные 
формы, виды устной и письменной коммуникации

Нет

4 Переведите аннотацию на ино
странный язык, используя цифро-
вые возможности онлайн-перевод-
чиков (например, DeepL Translator, 
SYSTRAN, «Яндекс Переводчик», 
Google Translate, Reverso)

ОПК-2.3. Осуществляет отбор педагогических и других техноло-
гий, в том числе информационно-коммуникационных, исполь-
зуемых при разработке основных и дополнительных образова-
тельных программ и их элементов.
ОПК-9.2. Демонстрирует способность использовать цифровые 
ресурсы для решения задач профессиональной деятельности.
УК-4.3. Осуществляет коммуникацию в цифровой среде для 
достижения профессиональных целей и эффективного взаимо-
действия

Да

5 Отредактируйте полученный текст 
аннотации в соответствии с нормами 
иностранного языка

УК-4.1. Владеет системой норм русского литературного языка 
при его использовании в качестве государственного языка РФ 
и нормами иностранного(-ых) языка(-ов), использует различные 
формы, виды устной и письменной коммуникации

Нет

6 Представьте содержание текста в форме 
презентации с использованием возмож-
ностей любого программного средства 
для создания презентаций (например, 
Power Point, Genially и пр.) (не менее трех 
слайдов: с использованием видео-, фото- 
и графических материалов)

УК-2.3. Использует инструменты и техники цифрового модели-
рования для реализации образовательных процессов.
ОПК-9.1. Выбирает современные информационные технологии 
и программные средства, в том числе отечественного произ-
водства, для решения задач профессиональной деятельности.
УК-4.3. Осуществляет коммуникацию в цифровой среде для дости-
жения профессиональных целей и эффективного взаимодействия

Нет

7 Оцените достоверность информации, 
представленной в указанном фрагмен-
те текста с использованием ресурсов 
сети Интернет

УК-1.3. Анализирует источники информации с целью выявления 
их противоречий и поиска достоверных суждений.
ОПК-9.2. Демонстрирует способность использовать цифровые 
ресурсы для решения задач профессиональной деятельности

Нет
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ции такими источниками являются прежде всего различные 
виды словарей, работать с которыми учат в рамках дисци
плины «Русский язык и культура речи». 

В связи с тем, что оценочные средства должны выявить 
дефициты сформированности компетенций, следует учесть, 
что тестовая форма проверки коммуникативных навыков 
может показать, какие трудности испытывают студен-
ты и при изучении каких разделов дисциплины, но она не 
может обеспечить полноту картины. Серьезную проблему 
для проектирования оценочных средств компетенций пред-
ставляет формат оценочных средств. Особую актуальность 
он приобретает для выявления уровня сформированности 
коммуникативных компетенций. Поскольку коммуникатив-
ная деятельность зависит от многих факторов, протекает не 
только в письменной, но и в устной форме, тестовые зада-
ния с автоматизированной проверкой не дают возможности 
оценить, к примеру, способность к живому непосредствен-
ному общению или ораторское мастерство будущего учи-
теля. Недостаток тестовой автоматизированной проверки 
необходимо компенсировать другими средствами.

При проектировании оценочных средств сформирован-
ности компетенций, на наш взгляд, недостаточно проверить 
тем или иным способом все индикаторы компетенций, осу-
ществить анализ количественных показателей выполнения 
заданий. Следует идти дальше по пути поиска новых форм, 
методов и приемов для определения готовности обучаю-
щихся к профессиональной деятельности. В частности, име-
ет смысл изменить угол взгляда на универсальные, обще-
профессиональные и профессиональные компетенции. 
Первый шаг, который стоит сделать, — это помимо пред-
метного (дисциплинарного) подхода к формированию компе-
тенции использовать их комплексную оценку. Компетенция 
есть продукт солидарных действий всех акторов образова-
тельного процесса; соответственно, оценочные средства 
должны отражать эту солидарную деятельность, а также 
иметь интеграционную природу. Кроме того, необходимо 
установить функциональные связи между компетенциями 
и их индикаторами и определить комплексы взаимосвязан-
ных компетенций. В «Ядре педагогического образования» 

выделение подобных комплексов компетенций возможно 
в соответствии с модулями. Наглядно это можно увидеть 
на примере коммуникативно-цифрового модуля, где между 
собой связаны универсальные (УК-1, УК-2, УК-3, УК-4) и об-
щепрофессиональные (ОПК-2 и ОПК-9) компетенции, прояв-
ляющиеся в способности осуществлять профессиональную 
коммуникацию на русском и иностранном языках, в том чис-
ле с использованием современных цифровых технологий. 
Такой подход позволит выйти на метапредметный уровень 
и создавать оценочные средства нового качества.

Оптимальной для проектирования данных оценочных 
средств можно считать кейс-технологию или конструирова-
ние разноуровневых (многокомпонентных) заданий. Этот 
формат позволяет спроектировать комплекс связанных друг 
с другом задач, позволяющих увидеть компетентностные 
характеристики обучающегося, оценить его готовность к ре-
шению профессиональных задач.

В качестве инвариантной модели оценочного средства 
можно предложить многокомпонентное задание, ориенти-
рованное на проверку компетенций, входящих в коммуника-
тивно-цифровой модуль. Эту модель можно адаптировать 
под конкретный профиль подготовки в рамках направления 
44.03.01/05 «Педагогическое образование», а также можно 
варьировать и комбинировать количество и содержание 
заданий внутри модели. Один из вариантов наполнения 
модели может быть таким, какой представлен в таблице.

Заключение (Conclusion)
Проектирование таких кейсов — безусловно командная 

работа. Их можно использовать на этапе промежуточной 
аттестации как в качестве формы контроля по модулю, так 
и в качестве диагностического оценочного средства в систе-
ме внутренней и внешней оценки качества образования.

Таким образом, проектирование оценочных средств, 
способных выявлять уровень и качество формирования 
компетенций, требует дальнейшей работы в направлении 
поиска эффективных форм и методов. Одним из направле-
ний работы может быть проектирование оценочных средств 
междисциплинарного, интеграционного характера.
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